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“Hallo, hoe gaat het?” 
 
Naar aanleiding van de sterke toename van het aantal mensen dat door het coronavirus 
wordt getroffen en de invoering van nieuwe maatregelen om de meest kwetsbaren onder 
ons te beschermen, biedt de Seniorendienst van de gemeente Vorst ondersteuning en hulp 
aan de ouderen die in de gemeente wonen. 
 
“Hallo, hoe gaat het?” is een nieuwe telefoondienst. Deze is bereikbaar voor de senioren, elke 
dag, van 8 tot 18 uur, op 02 376 10 06 of 0490 14 25 82. De medewerkers van de Seniorendienst 
staan ter beschikking voor wie een luisterend oor nodig heeft of een aangenaam moment wil 
delen.  
 
Tegelijkertijd stelt het gemeentebestuur van Vorst ook voor:  
 

- de levering van maaltijden aan huis in samenwerking met het OCMW;  

- een sociale en administratieve permanentie in seniorencentrum DIVERCITY, Luttrebruglaan 
134. Bel 02 376 10 06 voordat u erheen gaat;  

- een thuisbezorgdienst voor boodschappen en medicijnen;  

- een vervoerdienst (voor gevallen van overmacht). 

 

Mariam El Hamidine, schepen voor intergenerationele zaken: "Deze tweede golf in de 
coronacrisis is een harde klap voor ons allemaal. Zoals we weten, kunnen Covid-19 en de 
gevolgen ervan discriminatie verergeren en leiden tot een verlies aan autonomie voor 
sommige ouderen. De nieuwe voorzorgsmaatregelen zijn noodzakelijk, maar ze moeten 
absoluut gekoppeld worden aan inspanningen om de sociale banden in stand te houden en 
isolement en onzekerheid te bestrijden.” 

 

“We mogen niet vergeten dat sommige senioren minder toegang hebben tot de nieuwe 
digitale communicatiemiddelen, voegt burgemeester Stéphane Roberti toe. Senioren zijn de 
grootste slachtoffers van de digitale kloof. Daarom hebben we besloten om deze 'Hallo, hoe 
gaat het?' telefoondienst in het leven te roepen, die heel ruim bereikbaar is.” 

 

Meer info?   

Estelle Toscanucci – Communicatieattachee bij het kabinet van de Burgemeester – 
0490/52.49.48 – etoscanucci@vorst.brussels 
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